Regulamin Serwisu internetowego Orex Travel Polska
§ 1. Postanowienia ogdlne

Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania z Serwisu internetowego Orex Travel Sp. z o.0.
z siedzibg: ul. Aleje Jerozolimskie 132 Warszawa, KRS: 0000412833, Nip: 9542736185, Regon:
24286826000000) przez Uzytkownikow serwisu www prowadzonego pod adresem
https://anextour.com.pl/.

§ 2. Definicje

e Regulamin —niniejszy regulamin

e Serwis internetowy lub Serwis — strony internetowe spotki Orex Travel Sp. z o.0.
dostepne pod adresem https://anextour.com.pl/

e Uzytkownik — kazda osoba fizyczna lub prawna korzystajgca z Serwisu internetowego

e Partner biznesowy — osoba fizyczna lub prawna swiadczgca ustugi na rzecz Orex Travel

e Ustugi — ustugi elektroniczne udostepniane za posrednictwem Serwisu,

e Tresci (content) — wszelkiego rodzaju utwory zgodnie z definicjg okreslong w Ustawie z
dnia 4 lutego 1994r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U. 1994 nr 24 poz.
83 z pdzniejszymi zmianami) np. informacje tekstowe, graficzne, multimedialne itp.

e Administrator serwisu - Orex Travel Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy ul. Aleje
Jerozolimskie 132.

e Administrator danych osobowych — podmiot decydujgcy o celach i sposobach
gromadzenia danych Uzytkownikow Serwisu - Orex Travel Sp. z 0.0. z siedzibg w
Warszawie przy ul. Aleje Jerozolimskie 132.

e Klient - uzytkownik serwisu, ktory zakupit produkt lub ustuge oferowang przez
Administratora Strony.

e Pliki cookies — pliki zawierajgce dane, ktére mogga by¢ wystane ze strony internetowe;j
Serwisu do przegladarki internetowej Uzytkownika, a nastepnie zapisane w jego
przegladarce. Uzytkownik moze samodzielnie skonfigurowac przegladarke internetowa
na swoim komputerze w taki sposéb aby akceptowata ona otrzymywanie plikéw
cookies, bad? je odrzucata,

e Skrypt JavaScript — program komputerowy utatwiajgcy dostep oraz poprawne dziatanie
wybranych stron internetowych.

§ 3. Wymogi prawne

1. Kazdy Uzytkownik przed rozpoczeciem korzystania z Serwisu jest zobowigzany zapoznac
sie z niniejszym Regulaminem, za$ rozpoczecie korzystania z Serwisu oznacza akceptacje
Regulaminu.

2. Regulamin, w formie elektronicznej, jest dostepny bezptatnie na stronie gtéwnej
Serwisu oraz w formie papierowej w siedzibie Spofki.

3. Uruchomienie Serwisu poprzez wpisanie w pasku adresowym przeglgdarki internetowej
adresu Serwisu jest réwnoznaczne z wyrazeniem zgody przez Uzytkownika na
przestrzeganie zasad okreslonych w niniejszym Regulaminie i wszelkich dokumentach
majgcych zastosowanie do Uzytkownikow.


https://anextour.com.pl/

4. Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze nieznajomo$¢ zasad okreslonych w niniejszym
Regulaminie nie jest podstawg do jakichkolwiek roszczen lub reklamacji.

5. W zakresie nieuregulowanym w niniejszym Regulaminie zastosowanie majg przepisy
prawa polskiego, a sgdem wtasciwym do ich rozstrzygania jest sgd wtasciwy miejscowo
dla siedziby spoétki Orex.

6. Kazdy Uzytkownik Serwisu zobowigzany jest do przestrzegania zasad obowigzujgcego
prawa polskiego oraz postanowien niniejszego Regulaminu.

7. Wszystkie cenyiinformacje handlowe znajdujgce sie w niniejszym Serwisie majg jedynie
charakter informacyjny i nie stanowig oferty w rozumieniu Kodeksu cywilnego.

§ 4. Wymagania techniczne

1. Do prawidtowego dziatania Serwisu na urzadzeniu Uzytkownika niezbedne jest
zapewnienie, we wtasnym zakresie Uzytkownika, tgcza internetowego, sprzetu oraz
oprogramowania spetniajgcego minimalne wymagania pozwalajgce na korzystanie z
Serwisu.

§ 5. Zasady korzystanie z Serwisu

1. Do korzystania z Serwisu przez Uzytkownikdw nie jest wymagane spetnienie zadnych
dodatkowych warunkdéw poza akceptacjg niniejszego Regulaminu.

2. Uzytkownik moze w kazdej chwili zakoniczy¢ korzystanie z ustug udostepnionych w
Serwisie oraz opuscic¢ strony Administratora serwisu,

3. Dla Partnerow biznesowych oraz Klientow Serwisu Administrator moze wprowadzic¢
obowigzek uwierzytelnia sie do wybranych stron serwisu za pomoca unikalnego
identyfikatora oraz hasta.

4. Uzytkownik nie moze dokona¢ zakupu anonimowo ani pod pseudonimem.

5. Zakazane jest dostarczanie przez Uzytkownika tresci o charakterze bezprawnym, w
szczegdlnosci poprzez przesytanie takich tresci w ramach formularzy dostepnych w
Serwisie.

6. W celu zapewnienia bezpieczenstwa Uzytkownikowi i przekazu danych w zwigzku z
korzystaniem z Serwisu, Administrator serwisu podejmuje S$rodki techniczne i
organizacyjne odpowiednie do stopnia zagrozenia bezpieczenstwa swiadczonych ustug,
w szczegblnosci srodki stuzgce zapobieganiu pozyskiwania i modyfikacji danych
osobowych przez osoby nieuprawnione.

7. Administrator serwisu podejmuje dziatania w celu zapewnienia w petni poprawnego
funkcjonowania Serwisu. Uzytkownik powinien poinformowac¢ Administratora Strony o
wszelkich nieprawidtowosciach lub przerwach w funkcjonowaniu Serwisu.

§ 6. Zarzadzanie trescig w Serwisie

1. Administrator Serwisu zastrzega sobie prawo do zmiany tresci opublikowanych w
Serwisie w dowolnym momencie, w tym do wprowadzania zmian w catosci lub czesci



informacji prezentowanych w Serwisie, podmiany plikéw do pobrania oraz czesciowego
lub catkowitego wycofania publikowanych tresci.

§ 7. Ochrona danych osobowych i polityka prywatnosci

1.

Korzystanie przez Uzytkownikéw z niektorych rodzajow ustug w Serwisie wymaga
podania danych osobowych i wyrazenia indywidualnej zgody na ich przetwarzanie przez
Administratora Serwisu. W tym przypadku podanie danych osobowych przez
Uzytkownika odbywa sie na zasadach objetych Politykg prywatnosci. Podanie danych
odbywa sie catkowicie dobrowolne, jednak niewyrazenie zgody na ich przetwarzanie
moze skutkowacé niemozliwoscig skorzystania z niektérych ustug oferowanych przez
Administratora Serwisu.

Dbamy o bezpieczenstwo danych osobowych. Przeanalizowalismy ryzyka, jakie wigzg sie
z poszczegdlnymi procesami przetwarzania danych, a nastepnie wdrozylismy
odpowiednie srodki bezpieczenstwa i ochrony danych osobowych. Zasady gromadzenia
i przetwarzania danych osobowych okreslone zostaty w Polityce prywatnosci
znajdujgcej sie w stopce serwisu.

Zaktadajgc konto uzytkownika, nalezy podac¢ dane niezbedne do zatozenia konta.
Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do zatozenia konta.

Dane przekazane przez Uzytkownika w zwigzku z zatozeniem konta przetwarzane sg w
celu $wiadczenia na rzecz Uzytkownika ustugi drogg elektroniczng polegajacej na
zapewnieniu mozliwosci korzystania z konta uzytkownika oraz mozliwosci podgladu w
rezerwacje. Ustuga ta $wiadczona jest na podstawie umowy zawieranej na zasadach
opisanych w regulaminie, co oznacza, ze w tym zakresie podstawg prawng przetwarzania
Twoich danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. b RODO.

Uzytkownikowi w kazdej chwili przystuguje prawo wglagdu do zgromadzonych jego
danych osobowych oraz zgdania ich poprawienia,

Administrator Serwisu zastrzega, ze jego Serwis internetowy uzywa plikdw cookies,
zgodnie z polityka prywatnosci.

§ 8. Ochrona wtasnosci intelektualnej

1.

Zgodnie z Ustawg z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych
(Dz.U. 1994 nr 24 poz. 83 z pdzniejszymi zmianami) podmiotem uprawnionym do
korzystania z autorskich praw majatkowych do utwordéw zawartych w niniejszym
Serwisie internetowym jest spodtka Orex Travel Sp. z o.0.

Whtascicielem lub podmiotem uprawnionym do korzystania ze znakéw handlowych i
znakoéw towarowych zamieszczonych w Serwisie jest spétka Orex Travel Sp. z 0.0., chyba
ze wyraznie wskazano innego wtasciciela.

Uzytkownik ma prawo do korzystania z tresci zamieszczonych w Serwisie do uzytku
wtasnego oraz do ich przesytania do innych Uzytkownikéw pod warunkiem, Zze nie
naruszy to przepisow Ustawy z dnia 4 lutego 1994r. o prawie autorskich i prawach
pokrewnych.

Zadna cze$¢ Serwisu nie moze by¢ wykorzystana w celach komercyjnych bez uzyskania
uprzednio pisemnej zgody Administratora Serwisu.



§ 9. Reklamacje dotyczace dziatania Serwisu

1. Uzytkownik moze ztozy¢ reklamacje dotyczgcg udostepnionych ustug, zgtosi¢ btagd w
Serwisie lub propozycije zmiany jego funkcjonalnosci na adres e-mail:
pl.info@orextravel.eu

2. Reklamacje bedg rozpatrywane najpdzniej w ciggu 30 dni od daty przestania reklamacji
na podany powyzej adres e-mail.

§ 10. Odpowiedzialnos¢

1. Administrator Serwisu nie moze zagwarantowac petnej ciggtosci dziatania serwisu oraz
zapobiec przerwom w jego dostepnosci dla Uzytkownika, ktére mogg byc
spowodowane czynnikami wewnetrznymi zwigzanymi z rozbudowa serwisu lub pracami
konserwacyjnymi albo czynnikami zewnetrznymi, na ktére Administrator Serwisu nie ma
wptywu np. przerwom w dostepnosci Serwisu spowodowanym dziataniem sity wyzsze;.
Administrator Serwisu nie ponosi odpowiedzialnosci za przerwy w dziataniu Serwisu,
zarowno za te spowodowane czynnikami zewnetrznymi jak i za te spowodowane
czynnikami wewnetrznymi,

2. Administrator Serwisu nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne szkody poniesione
przez Uzytkownika spowodowane bezposrednio lub posrednio dziataniem, nie
dziataniem lub tez jego btednym dziataniem Serwisu. Administrator Serwisu nie ponosi
rowniez odpowiedzialnosci za utracone przez Uzytkownika korzysci spowodowane
bezposrednio lub posrednio dziataniem, nie dziataniem lub tez jego btednym dziataniem
Serwisu.

3. Administrator Serwisu nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowane
niezgodnym z Regulaminem lub niezgodnym z prawem wykorzystywaniem Serwisu
przez Uzytkownika.

4. Administrator Serwisu nie ponosi odpowiedzialnosci za przerwy w dziataniu Serwisu
wynikajgce z awarii spowodowanych wadliwym funkcjonowaniem sprzetu,
oprogramowania lub tgczy telekomunikacyjnych (systemoéw teleinformatycznych),
ktérych utrzymanie nie lezy w gestii Administratora Serwisu.

§ 11. Postanowienia koricowe

1. Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia jego publikacji w Serwisie i jest dostepny w
stopce na stronie gtéwnej Serwisu.

2. Wszelkie zmiany w Regulaminie mogga by¢ wprowadzane przez Administratora Serwisu
w dowolnym momencie bez koniecznosci dodatkowego powiadamiania o tym fakcie
Uzytkownika. W tym przypadku nowy Regulamin obowigzuje od momentu jego
publikacji w Serwisie, chyba ze zostat w nim okreslony inny termin wejscia w zycie
nowego Regulaminu.

3. Zmiany Regulaminu sg wigzace dla Uzytkownikéw z chwilg ich publikacji.

4. Brak akceptacji nowego lub zmienionego Regulaminu przez Uzytkownika jest
rownoznaczny z jego rezygnacjg z korzystania Ustug swiadczonych za posrednictwem
Serwisu.



5. Integralng cze$¢ Regulaminu stanowig inne polityki dostepne na stronach
internetowych serwisu www prowadzonego pod adresem https://anextour.com.pl/. W
szczegolnosci zastosowanie znajdujg OWU.



